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TEMA: MARGENES

Dagoberto Cartagena integra O4E.

a actitud dirigida a que los pro-

cesos productivos sean cada

vez mas eficientes es ya una
carta de presentacion de la Mina Mar-
lin, donde poco a poco se construye
una cultura de mejora continua.
El equipo de Operating for Excelence
(conocido como O4E) hace honor a
su identidad como Departamento de
Mejora Continua, segin se le nombra
en lengua castellana.
Dirigido por Homero George, ¢ inte-
grado por Manuel Aparicio, Dagober-
to Cartagena y Jesus Valenzuela, se
enfoca en identificar las oportunidades
para ponerlas en marcha, con el fin de
reducir costos en los procesos o au-
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mentar la produccién.

El O4E es una metodologia de
analisis sistematico. Esto incluye
un esquema, cuya idea es afianzar
el ahorro en todos los proyectos.
Con este enfoque, afirma George,
quien funge como el lider del gru-
po, se reafirma la estructuracién
de los procedimientos.

La Mina Marlin, aunque ha avan-
zado en proyectos concretos, tam-
bién esta en una etapa de formali-
zacion del Departamento de Mejo-
ra Continua. Ello implica el esta-
blecimiento de normas basicas de
evaluacién, con el propésito de
que sean aplicables, en una linea

Se construye una cultura de mejora continua

que nace con la idea, prosigue
con la oportunidad y concluye en
el proyecto.

Para que esto tenga sentido, se
debe demostrar que su aplicaciéon
tiene beneficios en cuanto a re-
duccién de costos o de aumento
de la productividad en cualquier
area industrial. Un aspecto im-
portante es que se debe hacer
una definicién para echar a andar
los proyectos, y luego mantener-
los bajo riguroso control, de ma-
nera que esto se convierta en
algo rutinario. Ya existen algunos
proyectos exitosos, y otros estan
en proceso.
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Bajo rigurosos controles

na vez se pone en marcha un proyecto bajo pues el objetivo es observar si todo ha sido positivo vy,

la 6ptica del O4E, expresa Homero George, por lo tanto, exitoso.

se comienza con la toma de muestras en el Estos pasos de vigilancia y control se replican en otras
campo; es decir, en cada una de las dreas donde se areas donde hay proyectos para alcanzar una mayor
definen y aplican las innovaciones. eficiencia.
Esto conlleva la presencia fisica de quienes estan a Después de que se ha alcanzado la meta, se entrega el
cargo del control, quienes toman fotografias diarias, control a los responsables de las operaciones diarias
en un programa de seguimiento al inicio, desarrollo y para mantener la continuidad, en un proceso en el cual
conclusion de lo previsto. se toma en cuenta, con un papel relevante, el trabajo
La etapa de revision incluye el uso de otras herramien- realizado por quienes estin a cargo de las areas en
tas para verificar el cumplimiento de lo propuesto, observacion.
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Reduccién de ciclo de bolter. El proyecto busca reducir la ma-

yoria de tiempos muertos en la operacién del bolter (maquina que CAT 730: Tiempo de acarreo 1 hora 9 minutos.
fortifica los tineles) y generar més frentes de trabajo en condicio-
nes de avance o desarrollo. Optimizaciéon de acarreo desde West Vero. Esta zona

nueva esta alejada del portal y tiene circulacién por una sola
via. Se busca la mejor forma de hacer los movimientos de

materiales desde WV. La mayor parte de la produccién se
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o \ generara en esta zona.
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Reduccion de ajustes con Johnson Matthey. Con este
proyecto se buscé y se logré disminuir las “pérdidas por
fundicién”. El objetivo era disminuir la cantidad de onzas de
oro y plata perdidas en el proceso de fundicién del doré

cir la dilucién se conserva la calidad del mineral enviado a proceso. enviado por Montana.

N

Reduccion de la Dilucién en Tiro Largo. El tiro largo es la
forma de produccién de la mina UG (subterranea). La dilucién es
la contaminacién del oro y la plata con material sin valor. Al redu-
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) —4—Metabisulfito de Sodio == Sulfuro de Sodio

1.00
0.80

0.60

Selenio, ppm

0.40
0.20

0.00

Inicial  10ppm 100 ppm 500 ppm 1000 ppm

Concentracion dosificada

Reducciéon de Selenio y Bismuto del doré. Los contenidos
altos de Se y Bi en el doré son castigados mediante penalizacio-
nes. El propdsito es eliminar esa deficiencia, hasta niveles que
no causen multas, durante el proceso de fundicién en sitio.

Recuperacién de doré, directo de las escorias. El objetivo es
recuperar por medios fisicos parte del doré que se queda junto
con las escorias. Antes, toda la escoria era devuelta al proceso,
desde molienda, sin recuperar la amalgama de doré (mezcla de
oro y plata).

odo trabajo es una profesién, y quien no lo

entienda asi estd condenado al fracaso. En la

Mina Marlin siempre se ha educado a los em-
pleados bajo la éptica de la responsabilidad laboral.
Entre quienes estan involucrados en un proyecto de
mejora continua, esta actitud es rutinaria. La cultura de
hacer siempre bien las cosas, y mejorarlas de forma
constante es una norma que se hace intrinseca entre
las personas que conforman el personal minero.
Manuel Aparicio expone que el grupo de O4E se es-
fuerza en crear en los colaboradores una conducta de
evitar el retorno al pasado. Una vez se alcanza un pro-

posito y ya se sabe cémo logratlo es necesario mante-
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Aumento de la recuperacion de plata. Mediante diferentes prue-
bas, modificando las distintas variables del proceso, se busca una
mejor opcién para incrementar la recuperacion de plata en un

punto porcentual y pasar de 90% a 91% de forma sostenida.

Bajo Flujo del CCD 6
Metabisulfito de Sodio
Sulfato de Cobre

Agua Recirculada Filtros
Agua Recuperada Represa

Filtros y Represa de Colas
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Ahorro de reactivos en DETOX. Para neutralizar el cianuro se usan
tanques detox, a los que se agregan diferentes reactivos para eliminar el
cianuro. La meta es generar ahortros al disminuir la cantidad de reactivos
sin afectar la neutralizacién del cianuro.

Formando mejores profesionales

nerlo y mejorarlo para estar siempre en la linea de la
reduccion de costos y de aumento productivo.

El concepto de vigilancia de los procesos debe aplicar-
se por los supetvisores, pues los cambios deben ser
permanentes, el personal debe tener un entrenamiento
constante, para alcanzar los resultados deseados.

Por supuesto, agrega Aparicio, esto se hace de forma
gradual y poniendo mucho empefo y esfuerzo. Todo
esto se ha hecho con base en la capacitacién, y se ha
incluido cada vez a mas personas para que asuman ese
liderazgo cultural. La formaciéon desde el punto de
vista del O4E considera al ser humano como algo muy

esencial, en el proceso de cambio.
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Personas

Fetzdes  Con la vista en los resultados
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La estrategia del O4E implica una aplicacioén de los procesos con miras al cierre de las
brechas en cuanto a las exigencias operativas. Esto es un andar paulatino, pero soste-
nido. La idea es confirmar los periodos de tiempo para reducitlos cada vez mas, y dilu-
cidar cudles son las situaciones de beneficio para la empresa.

También se busca la reduccién de insumos en los procesos, pero sin afectar los resul-
tados. De igual manera, se hacen pruebas para encontrar productos nacionales, menos

costosos, que puedan sustituir a los importados, cuyos precios son muy elevados.

En algunos casos, se trata de aprovechar algunos sistemas que, sin entrar en mayores
gastos, se pueden aprovechar para hacer procesos que generen mayores rendimientos
productivos. En consecuencia, la cultura del O4E, o procesos de mejora continua, se

afianza de forma sostenida entre los ingenieros, técnicos y trabajadores operativos de
la Mina Marlin.

Eficiencia energética en tanques de
lixiviacion y CCD’s. La idea es optimi-
zar la cantidad y calidad de energfa que el
proceso de lixiviacién y contralavado
requiere, a fin de reducir costos con
menor consumo de electricidad.

Montana Exploradora
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